
Mat á stjórnun Núps vor 2023 

Framkvæmd 

Á vorönn 2023 var stjórnun Núps metin.  Allt starfsfólk fékk spurningalista með 
13 spurningum sem það svaraði nafnlaust.  Listinn var unninn upp úr viðmiðum 
í handbók um innra mat leikskóla. 28 svör bárust.  

Samantekt niðurstaðna má sjá hér 

 



Niðurstöður 

Þessi könnun gefur til kynna að almennt sé nokkur ánægja með stjórnunina 
meðal starfsfólks Núps.  Allir þætti ná yfir 8 í meðaleinkun nema einn, þátturinn 
að stjórnendur taki á erfiðum málum af festu og sanngirni.  Allar spuringar sem 
koma að upplýsingagjöf fá mjög háa einkun.  

Tveir þættir fá góða meðaleinkun en einstök svör gefa til kynna óánægju 
einstaklinga með þá þætti. Annars vegar þegar kemur að hvatningu til 
símenntuna og hinsvegar þegar kemur að starfsþróunarsamtölum.  Á liðnu 
skólaári fékk stór meirihuti starfsmanna samtal, en vegna veikinda og annarra 
forfalla náðist því miður ekki að veita alveg öllum samtal. 

 

Umbætur  

Niðurstöður gefa lítið tilefni til umbóta. Þó má alltaf gera betur og eftirraldar 
umbætur verður ráðist í á grundvelli matsins  

 Skýra verkferla í erfiðum málum og leitast við að fylgja þeim 
 Halda áfram að senda starfsmönnum tölvupósta um námskeið sem eru í 

boði en prenta upplýsingar um þau líka út og hengja upp á kaffistofu.  
 Halda skrá yfir alla símenntun starfsmanna á einum stað  
 Hefja starfsþróunarsamtöl tímanlega svo hægt sé að bregðast við 

óvæntum uppákomum.  

 

Júní 2023 

Áslaug Pálsdóttir Ragnheiðardóttir tók saman  


